
＊授業を欠席する場合は振替授業を受けられます(週１回コースは月1回､週２回コースは月２回まで。翌月への繰り越しはできません)

＊進級テストの振替も可能です。詳細はフロントまでお問い合わせください。 (練習分をテスト週へ振り替えることはできません）

＊振替希望日の前営業日２０：３０までにフロントへご連絡ください。なお、定員に達している場合はお受けできな場合がございます。

＊振替の取り消し及び再振替は各1回までとなります。

＊長期休館後は電話が混み合い、つながりにくい場合がございます。

＊締日：各種届出は毎月15日までにご提出ください。15日が休館の場合は前営業日が締切りとなります。

（原則、電話での受付はしておりません。）

＊休会：休会希望される前月の15日までに休会届けをご提出ください。継続管理費として1ヶ月2,750円(税込)を口座振替にて申し受けます。

＊クラス変更：変更希望月の前月15日までに手数料550円(税込)を添えて変更届けをご提出してください。

＊退会：当月15日までに退会届けをご提出ください。16日を過ぎた場合は翌月末の退会となります。

＊住所等の変更：住所・電話番号・進学による学校名等の変更がある場合は、その都度、「記載事項変更届」をご提出してください。

＊引き落とし口座の変更：改めて「口座振替依頼書」のご記入をお願いいたします。

＊安全な運営が不可能と判断した場合は休館いたします。

＊原則、会費の返金はいたしかねますのでご了承ください。

＊緊急時を除き、個別の電話連絡は行っておりません。

＊営業状況が不明な場合は、当スクールホームページや情報メールをご確認いただくか、お電話にてお問い合わせください。

＊閉館時は留守番電話での対応となります。

＊トラブル防止の為、貴重品やプールに関係のないものは極力お持ちにならないようお願いいたします。

＊やむを得ず持参される場合は、鍵付きロッカーをご利用ください（成人会員）。ジュニア会員の方は、フロントへお預けください。

＊万一、紛失・破損が発生した場合、当スクールでは責任を負いかねます。

＊持ち物には必ず名前の記入をお願いします。記名がない場合、取り間違え発生した際に見つけることが困難になります。

＊お帰りの際は、ご自身の持ち物に間違いがないかご確認をお願いします。

＊スクールバスのご利用には登録が必要です。（未就学児は保護者の同伴が必要です）

＊1か月に１回もスクールバスの利用がない方は、バス登録を抹消させていただく場合がございます。

＊定員に達しているクラスがございます。振替時にバスがご利用いただけない場合もございますのでご了承ください。

＊自転車でお越しの方は、事故防止のため通路への駐輪はご遠慮ください。

＊駐車スペースには限りがございます。満車の場合は近隣のコインパーキングをご利用ください。

＊【重要】周辺道路への駐停車については警察の指導および事故防止のため、固くお断りいたします。

＊第二種伝染病と診断された場合は月１回分に限り、,翌月第２週目までを期限として「特別振替」がご利用いただけます。

　【インフルエンザ・百日咳・麻疹・流行性耳下腺炎（おたふくかぜ）・風疹・水痘（水ぼうそう）・咽頭結膜熱・結核・ウイルス性胃腸炎・コロナ】

＊学年閉鎖や学級閉鎖となった場合も特別振替の対象となります。

＊進級テストの特別振替は、翌月のテスト週にお振替ください。

＊ご家族が上記伝染病に罹患された場合も、二次感染防止のため練習へのご参加はご遠慮ください。

＊その他、スクールが必要と判断した場合も特別振替のお知らせをする場合がございます。

① ジュニアクラス チャレンジスイム （ベビー・ジュニアクラス対象）

＊出席回数を積み重ね 50回・100回出席達成時に粗品をプレゼントします。 (遅刻の場合はスタンプを押せません）

② 成人クラス チャレンジスイム

＊練習で泳いだ距離を累計し10万･30万・50万・70万・100万メートル達成時に粗品をプレゼントします 。

＊翌月の振替予約は当月のテストを受験された後から受付を開始いたします。それ以前のお申込みはいたしかねます。

 ★ジュニアクラスの授業振替制度について★

 ● 各種手続きについて ●

 ● 天災及び災害時について ●

 ● 持ち物について ●

 ● 送迎について ●

 ● 特例措置について ●

● その他● 


